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1.	 Login screen

1.1	 First Time Login

	 l	 Internet Banking ကို�ုစတင််အသုံးး��ပြု�ုသူမူျား�း�သည်် အကော�ာင့််�ဖွငွ့်�်ခဲ့့�စဉ််က Email/SMS ထဲဲ

သို့့�� ပေး�းပို့့��ထားး�သော�ာ User Name နှငှ့်�် Password ကိုု�ရို�ုက််ထည့််�ပါါ။

	 l	 Captcha ကို�ုမှနှ််ကန််စွာာ�ရို�ုက််ထည့့်�ပေး�းရပါါမည််။

	 l	 ထို့့��နော�ာက်် “Login” button ကိုု�နှိိ�ပ််ပါါ။

							     

							       fig (1)

	 l	 မိိမိိ Phone Number ထဲဲသို့့��ပေး�းပို့့��လာာသော�ာ OTP No. ကို�ုမှနှ််ကန််စွာာ�ရို�ုက််ထည့့်�၍ “Sub-

mit” Button ကိုု�နှိိ�ပ််ပါါ။

						      	 fig (2)
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l	 ပထမဦးးဆုံးး��အကြိ�ိမ််ဘဏ််မှမှိိမိိဖုုန်းး�ထံံသို့့��ပေး�းပို့့��သော�ာ Password အားး� မိိမိိအသုံးး��ပြု�ုမည့့်�ကို�ုယ််ပို�ုင်် 

Password သို့့��ပြော��ာင်းး�ပေး�းရပါါမည််။

l	 Current Password တွ ငွ်် ဘဏ််မှှ User ၏ Email/SMS ထဲဲသို့့�� ပေး �းပို့့��ထားး�သော�ာ  

Password ကိုု� ရို�ုက််ထည့််�ပါါ။

l	 New Password တွင် ်မိိမိိပြော��ာင်းး�လုို�သော�ာ Password အသစ်က်ို�ု ရို�ုက်ထ်ည့်�်ပါါ။ Password ပြော��ာင်းး�

ရာာတွငွ်လ်ို�ုအပ်သ်ော�ာ (capital letter, small letter, special character & number) တို့့��ပါါအော�ာင််

ထားး�ပေး�းရပါါမည််ဖြ�စ််ပြီး�း� အနည်းး�ဆုံးး�� ၈ လုံး း��မှအှများ�း�ဆုံးး��အလုံးး�� ၂၀ ထား း�နို�ုင််ပါါသည််။ ဥပမာာ 

(User@12345)။

l	 Confirm New Password တွငွ်် New Password ၌ရို�ုက််ထည့််�ခဲ့့�သော�ာ Password ကို�ုထပ််မံံရို�ုက််

ထည့်�ပါါ။

l	 “Save” Button ကိုု�နှိိ�ပ််၍ Password ပြော��ာင်းး�လဲဲခြ�င်းး�အဆင့့်�ပြီး�း�ဆုံးး��ပါါမည််။

								       fig (3)
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1.2	 Next-time Login

l	 Password ပြော� �ာင်းး�လဲဲခြ�င်းး�အဆင့့်�ပြီး�း�ဆုံးး��ပါါကနော�ာက််တစ််ကြိ�ိမ်် User Name နှငှ့့်�မိိမိိပြော��ာင်းး�လဲဲ

ထားး�သော�ာ Password ကို�ုမှနှ််ကန််စွာာ�ရို�ုက််ထည့့်�၍ “Login” button ကိုု�နှိိ�ပ််ပါါ။

							             	

fig (4)

l	 ထို့့��နော�ာက် ်မိိမိိ Phone Number ထဲဲသို့့��ထပ်မ်ံံပေး�းပို့့��လာာသော�ာ OTP No. ကို�ုမှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက််  

ထည့့်�၍ “Submit” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (5)
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l	 “Login” ဝင်ပ်ြီး�း�နော�ာက်် Dashboard Page ကို�ု အော�ာက်ပါါအတို�ုင်းး� မြ�င်ရ်မည်ဖ်ြ�စ်ပါါသည်။်

l	 “Logout” ထွကွ်လ်ို�ုပါါက Dashboard Page အော�ာက်ဆုံးး��ရှိိ� “Logout” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (6)

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Yes” Button အားး�နှိိ�ပ်၍ အကော�ာင့်�်မှထှွကွ်န်ို�ုင်သ်ည်။်

fig (7)
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1.3	 Forgot Password

l	 Password မမှတ်မ်ိိပါါက “Forgot Password?” ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

								     

							    

fig (8)

l	 ထို့့��နော�ာက် ် Register ပြု�ုလုုပ်ရ်ာာတွငွ်ဖ်ြ�ည့့်�သွငွ်းး�ခဲ့့�သော�ာ  Customer Information များ�း�ကို�ု

မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�၍ “Submit” button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

l	 Customer ဖုုန်းး�ထဲဲသို့့��ရော�ာက်ရ်ှိိ�လာာသော�ာ OTP Number အားး�ရို�ုက်သ်ွငွ်းး�၍ “Submit” button 

ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (9)
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l	 Successfully Notification ကျျလာာပါါက  “Forgot Password” တော�ာ င်ခ်ံံခြ�င်းး�အော�ာင်မ်ြ�င််

သွားး��ပါါမည်။် ဘဏ်မ်ှလှို�ုအပ်သ်ော�ာ စိိစစ်မ်ှုမုျား�း� ပြု�ုလုုပ်ပ်ြီး�း�ပါါက ရုံးး��ဖွငွ့်�်ရက်် (၃) ရက််အတွငွ်းး� 

Password အသစ်အားး� အသုံးး��ပြု�ုသူ၏ူ ဖုုန်းး�သို့့�� SMS ပြ�န်လ်ည်ပ်ေး�းပို့့��မည် ်ဖြ�စ်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို�ုအခါါ Customer ဖုုန်းး�ထဲဲသို့့�� SMS ပေး�းပို့့��လာာသော�ာ Password အသစ်ဖ်ြ�င့့်� Login ပြ�န်လ်ည််

ဝင်ရ်ော�ာက်နို�ုင်မ်ည်ဖ်ြ�စ်သ်ည်။်

fig (10)
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1.4	 Self Registration

l	 Self Registration ပြု�ုလုုပ်ရ်န်အ်တွကွ်ပ်ထမဦးးစွာာ� Pre Login Page ရှိိ� Self Registration 

ကို�ု နှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (11)

l	 ထို့့��နော�ာက် ်Self Registration ပြု�ုလုုပ်ရ်န်အ်တွကွ် ်လို�ုအပ်သ်ော�ာ Information List ကျျလာာပါါ

မည်။်

l	 လို�ုအပ်သ်ော�ာ အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�ကို�ု တစ်ဆ်င့်�်ခြ�င်းး� မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ဖြ�ည့့်�သွင်းး�ပေး�းရပါါမည်။်

fig (12)

fig (13)
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l	 အချျက်အလက်မ်ျား�း�ကို�ု ဖြ�ည့်�်သွငွ်းး�ရာာတွငွ် ်လို�ုအပ်သ်ော�ာ Attached File များ�း�ကို�ုပါါ ထည့်�်သွငွ်းး�

ပေး�းရပါါမည်။်

l	 လို�ုအပ်သ်ော�ာ အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�ကို�ု ထည်သ်ွငွ်းး�ပြီး�း�ပါါက ပုံံ �တွငွ်ဝ်ို�ုင်းး�ပြ�ထားး�သော�ာ  Term & 

Condition ကို�ု နှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။် ထို့့��နော�ာက် ်Next Button ကို�ု နှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (13)

l	 OTP ရို�ုက်ထ်ည့်�်ရန် ်Box ကျျလာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� မိိမိိဖုုန်းး�ထဲဲသို့့��ရော�ာက်ရ်ှိိ�လာာသော�ာ OTP No. အားး�

မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ကာာ “Submit” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (14)
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l	 Successfully Notification ပေါ် �်လာာပါါက  Self Registration ပြု�ုလုုပ်ခ်ြ�င်းး�အော�ာင်မ်ြ�င်မ်ည််

ဖြ�စ်သည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက်ဘ်ဏ်မ်ှ ှလို�ုအပ်သ်ော�ာ စီီ စစ်မ်ှုမုျား�း� ပြု�ုလုုပ်ပ်ြီး�း�ပါါက အတည်ပ်ြု�ုချျက်က်ို�ု ရုံး း��ဖွငွ့်�်ရက်် 

(၃) ရက်အ်တွငွ်းး�အသုံးး��ပြု�ုသူအူားး� Email သို့့��မဟုုတ် ်SMS ဖြ�င့်� ပြ�န်လ်ည်အ်ကြော��ာင်းး�ကြား�း�ပေး�း

ပို့့��ပေး�းမည်ဖ်ြ�စ်ပ်ါါသည်။်

fig (14)
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2.	 Dashboard

2.1	 Change Password

l	 မိိမိိ Password ပြော��ာင်းး�လဲဲလို�ပါါက Profile Icon အားး�နှိိ�ပ်၍ Change Password ကို�ုရွေး�း�ချျယ််

ရမည်။်

fig (16)

l	 Current Password တွင် ်မိိမိိထားး�ရှိိ�ခဲ့့�သော�ာ Password ကို�ုမှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ပါါ။

l	 New Password တွင် ်မိိမိိပြော��ာင်းး�လို�ုသော�ာ Password အသစ်ကို�ု ရို�ုက်ထ်ည့်�်ပါါ။

l	 Confirm New Password တွင် ်New Password ၌ရို�ုက်ထ်ည့်�်ခဲ့့�သော�ာ Password ကို�ုထပ်မ်ံံ

ရို�ုက်ထ်ည့်�်ပါါ။

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Save” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (17)
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l	 Change Password Successfully ဆို�သော�ာ Notification ပေါ်�်လာာပါါက Password အသစ််

ပြော��ာင်းး�လဲဲသွားး��မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (18)
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2.2	 Change Theme

l	 မိိမိိနှစှ်သ်က်ရ်ာာ Theme ပြော��ာင်းး�လဲဲလို�ပါါက Profile Icon အားး�နှိိ�ပ်၍ Change Theme ကို�ု

ရွေး�း�ချျယ်ရ်မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (19)

l	 ထို့့��နော�ာက် ်Change Theme တွင်ရ်ွေး�း�ချျယ်၍်ပြော��ာင်းး�လဲဲနို�ုင်ပ်ါါသည်။်

fig (20)
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2.3	 Change Username

l	 မိိမိိနှစှ်သ်က်ရ်ာာ Username ပြော��ာင်းး�လဲဲလို�ပါါက Profile Icon အားး�နှိိ�ပ်၍ Change Username 

ကို�ုရွေး�း�ချျယ်ရ်မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (21)

l	 ထို့့��နော�ာက် ်မိိမိိပြော��ာင်းး�လုို�သော�ာ Username အားး�ရို�ုက်ထ်ည့့်�၍ “Save” button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (22)
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l	 ထို့့��နော�ာက် ်OTP ရို�ုက်ထ်ည့်�်ရန် ်Box ကျျလာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� မိိမိိဖုုန်းး�ထဲဲသို့့��ရော�ာက်ရ်ှိိ�လာာသော�ာ OTP 

No. အားး�မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ကာာ “Submit” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (23)

l	 Successfully Notification ပေါ် �်လာာပါါက  Username ပြော� �ာင်းး�လဲဲခြ�င်းး�အော�ာင်မ်ြ�င်မ်ည််

ဖြ�စ်သည်။်

fig (24)
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2.4	 Favorite Function

l	 Dashboard ပေါ်�်တွငွ် ်Favorite Functions များ�း�လည်းး� Update ပြု�ုလုုပ်နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ညာာဘက််ရှိိ� “Update Menu” ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (25)

l	 မိိမိိ  Favorite ထား း�လုို�သော�ာ  Functions များ�း�အားး� “Add Favorite” Button ကို�ုနှိိ�ပ်၍်  

Update ပြု�ုလုုပ်နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

fig (26)
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3.	 Left-Menu Functions

3.1	 Information Inquiry

3.1.1.	Account List

l	 မိိမိိစစ်ဆ်ေး�းကြ�ည့့်�ရှုလို�ုသော�ာ Account များ�း�ကို�ု Account List တွင်ရ်ွေး�း�ချျယ်ပ်ါါ။

l	 မိိမိိ Account Number အပြ�ည့််�အစုံံ�ကို�ု သိိရှိိ�လို�ုပါါက “Copy” Button ကို�ုနှိိ�ပ်၍် Note ထဲဲ

တွငွ် ်Paste ချျကာာ ကြ�ည့့်�ရှုနို�ုင်ပ်ါါသည်။်

fig (27)

l	 မိိမိိအကော�ာင့်�်၏အသေး�းစိိတ်အ်ချျက်အ်လက်မ်ျား�း�ကို�ု Account Number (Hyperlink) အားး�

နှိိ�ပ်၍် ကြ�ည့်�ရှုနုို�ုင်ပ်ါါသည်။်

 fig (28)
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3.1.2.	Login History

l	 Login History တွင်မ်ိိမိိနှစှ်သ်က်ရ်ာာ ကာာလအပို�ုင်းး�အခြား�း�အားး� ရွေး�း�ချျယ်ပ်ြီး�း� Login ၀င်ရ်ော�ာက််

ထားး�သော�ာ မှတှ်တ်မ်းး�အားး� ကြ�ည့့်�နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

fig (29)
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3.1.3.	User Information

l	 User Information Menu အော�ာက် တွငွ် ် “Edit User Information” Button အားး�နှိိ�ပ်၍ 

မိိမိိ၏ User Information များ�း�ကို�ု Edit လုုပ်န်ို�ုင်ပ်ါါသည်။်

fig (30)

l	 Edit User Information Page တွင် ်Profile Picture နှငှ့်�် Burmese Name ကို�ုသာာပြ�င်ဆ်င််

နို�ုင်မ်ည်ဖ်ြ�စ်ပ်ြီး�း� အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�ပြ�င်ဆ်င်ပ်ြီး�း�ပါါက “Save” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။ ထို့့��နော�ာက်် 

User Information Page သို့့�� ပြ�န်ရ်ော�ာက်သွားး��မည်ဖ်ြ�စ်သ်ည်။်

fig (31)
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3.1.4. Transaction History

l	 Transaction History တွင် ်မိိမိိ၏ငွေ�ေလွှဲ�ဲလုုပ်င်န်းး�စဉ်န်ံံပါါတ်ဖ်ြ�င့့်�သော်�်�လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ Status 

နေ�ရာာတွငွ်ရ်ွေး�း�ချျယ်၍် သော်�်�လည်းး �ကော�ာင်းး�၊ ငွေ�ေလွှဲ �ခဲ့့�သည့့်�  Account Number ဖြ�င့့်�

လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ လက်ခံံခဲ့�့သည့့်� Account Number ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ Date အားး�ရွေး�း�ချျယ််

ခြ�င်းး�ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ Transaction Type ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး� ရွေး�း�ချျယ်ပ်ြီး�း�လျှှင် ်“Search” 

Button အားး�နှိိ�ပ်၍် ငွေ�ေလွှဲ�ဲခဲ့့�သည့့်�လုုပ်င်န်းး�စဉ်မ်ျား�း�ကို�ုသိိရှိိ�နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

fig (32)
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3.2	 Special Transfer

3.2.1. Schedule Transfer

l	 Schedule Transfer ပြု�ုလုုပ်ရ်န်အ်တွကွ် ်Special Transfer Menu အော�ာက်ရှိိ� Schedule 

Transfer ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

l	 Schedule Transfer ကို�ု ပြု�ုလုုပ်ရ်န်အ်တွကွ် ်“Add New” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (33)

l	 ပုံံ�တွငွ်ပ်ြ�ထားး�သည့့်�အတို�ုင်းး� Schedule Name နှငှ့်�် Transaction List ကို�ုထည့်�်ပေး�းရပါါမည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်Schedule Detail ကို�ုသတ်မ်ှတှ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

l	 အချျက်အလက်ထ်ည့်�်ပြီး�း�ပါါက “Continue” Buttonကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (34)
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l	 Continue ကို�ု နှိိ�ပ်ပ်ြီး�း�ပါါက Transfer Information နှငှ့်�် Content ကို�ု ဖြ�ည်သ်ွငွ်းး�ပေး�းရပါါမည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်မိိမိိဖြ�ည့် �သွငွ်းး�ထားး�သော�ာ  အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�ကို�ု မှ နှ်က်န်စ်ွာာ�စစ်ဆ်ေး�းပြီး�း�ပါါက 

“Continue” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (35)

l	 ထို့့��နော�ာက် ် OTP ရို�ုက်ထ်ည့်�်ရန် ် Box ကျျ လာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� မိိမိိဖုုန်းး �ထဲဲသို့့��ရော�ာက်ရ်ှိိ�လာာသော�ာ 

OTP No. အားး�မှှန်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ကာာ “Submit” button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (36)
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l	 ထို့့��နော�ာက် ် Result Stage ကို�ုရော�ာက်ရ်ှိိ�သွားး��မည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� Schedule Transfer ပြု�ုလုုပ်ခ်ြ�င်းး�

လုုပ်င်န်းး�စဉ်ပ်ြီး�း�ဆုံးး��မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (37)

l	 မိိမိိထည့့်�သွငွ်းး�ထားး�သော�ာ  Schedule Information များ�း�ကို�ု Schedule Name နေ�ရာာတွ င််

လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ Transaction Name များ�း�ကို�ု ရွေး� း�ချျယ်ခ်ြ�င်းး�ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး� ရှာာ�ဖွေ�ေနို �ုင််

ပါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Search” button ကို�ုနှိိ�ပ်လ်ျှှင် ်မိိမိိရှာာ�ဖွေ�ေလို�သော�ာ Schedule Information များ�း�

ကျျလာာမည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (38)
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l	 Schedule Transaction များ�း�အားး�ဖျျက်သိိမ်းး�လို�ုပါါက ဖျျက်သ်ိိမ်းး�လို�ုသော�ာ Information ကို�ု ပုံံ�

ပါါအတို�ုင်းး�ရွေး�း�ချျယ်ပ်ြီး�း� “Delete” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (39)

l	 Confirmation Box ကျျလာာပါါက “OK” Button အားး�နှိိ�ပ်ပါါ။

fig (40)
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l	 Successful notification ပေါ်�်လာာပါါက Schedule Information ဖျျက်သိိမ်းး�ခြ�င်းး�အော�ာင်မ်ြ�င််

မည်ဖ်ြ�စ်သ်ည်။်   

fig (41)
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3.3	 Transfer

3.3.1. Internal Transfer

l	 Internal Transfer ပြု�ုလုုပ်ရန်အ်တွကွ် ်From Account တွငွ်မ်ိိမိိ Account No. ကို�ုရွေး�း�ချျယ်ပ်ါါ။

l	 To Account တွင်မ်ိိမိိငွေ�ေလွှဲ�ဲလို�ုသူ၏ူ Account No. ကို�ုမှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ပြီး�း�လျှှင် ်Receiver Name 

တွငွ် ်ငွေ�ေလက်ခ်ံံသူ၏ူအမည်ပ်ေါ်�်လာာမည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

l	 Transfer Content အဆင့်�်တွငွ်မ်ိိမိိလွှဲ�ဲလို�ုသည့့်� Amount ကို�ု Transaction Amount နေ�ရာာတွင်ရ်ို�ုက််

ထည့့်�ပါါ။

l	 Description တွင်လ်ည်းး�မိိမိိဖော်�်�ပြ�လို�ုသည့်�်အကြော��ာင်းး�အရာာများ�း�ကို�ုဖော်�်�ပြ�နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Continue” button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (42)

l	 Confirm & Verify Stage တွငွ် ်“Confirm” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (43)
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l	 ထို့့��နော�ာက် ်OTP ရို�ုက်ထ်ည့်�်ရန် ်Box ကျျလာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� မိိမိိဖုုန်းး�ထဲဲသို့့��ရော�ာက်ရ်ှိိ�လာာသော�ာ OTP 

No. အားး�မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ကာာ “Submit” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (44)

l	 ထို့့��နော�ာက် ် Result Stage ကို�ုရော�ာက်ရ်ှိိ�သွားး��မည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� Internal Transfer ပြု�ုလုုပ်ခ်ြ�င်းး�

လုုပ်င်န်းး�စဉ်ပ်ြီး�း�ဆုံးး��မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (45)
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l	 ငွေ�ေလွှဲ�ဲလက်ခ်ံံသူအူမည်က်ို�ု Save ထားး�လုို�ပါါက “Save beneficiary” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (46)

l	 Beneficiary Name တွင်မ်ိိမိိထားး�လို�ုသော�ာငွေ�ေလွှဲ�ဲလက်ခ်ံံသူအူမည်က်ို�ုရို�ုက်ထ်ည့့်�နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Save” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (47)
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l	 Successfully Notification ပေါ်�်လာာပါါက ငွေ�ေလွှဲ�လက်ခ်ံံသူအူမည်ထ်ည့့်�သွငွ်းး�ခြ�င်းး�အော�ာင်မ်ြ�င််

မည်ဖ်ြ�စ်သ်ည်။်

fig (48)

l	 မိိမိိငွေ�ေလွှဲ�ဲခဲ့့�သည့့်� Template ပုံံ�စံံအားး�သိိမ်းး�ဆည်းး�လို�ုပါါက “Save Template” Button ကို�ုနှိိ�ပ််

ပါါ။

fig (49)
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l	 Template Name တွငွ်မ်ိိမိိသိိမ်းး�ဆည်းး�လို�ုသော�ာ Template အမည်က်ို�ုရို�ုက်ထ်ည့့်�နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Save” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (50)

l	 Successfully Notification ပေါ် �်လာာပါါက  Template သိိမ်းး �ဆည်းး�ခြ�င်းး�အော�ာင်မ်ြ�င်မ်ည််

ဖြ�စ်သည်။်

fig (51)
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l	 Transaction Receipt သိိမ်းး�ဆည်းး�လုို�ပါါက “Print Receipt” Buttonကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (52)

l	 ထို့့��နော�ာက် ်ပုံံ�တွငွ်ပ်ြ�ထားး�သည့်�်အတို�ုင်းး� Page ၏ဘယ်ဘ်က်အ်ခြ�မ်းး�တွငွ် ်Receipt ပေါ် �်လာာ

မည်ဖ်ြ�စ်ပ်ြီး�း� ဘယ်ဘ်က်အ်ခြ�မ်းး�တွငွ် ်မိိမိိ Save လို�ုသော�ာ option ကို�ုရွေး�း�ကာာ “Save” Button 

ကို�ုနှိိ�ပ်၍်သိိမ်းး�ဆည်းး�နို�ုင်မ်ည်ဖ်ြ�စ်သ်ည်။်

fig (53)
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3.3.2.	Own Transfer

l	 Own Transfer ပြု�ုလုုပ်ရ်န်အ်တွကွ် ်From Account နှငှ့်�် To Account နေ�ရာာတွင်မ်ိိမိိလွှဲ�ဲလို�ု

သည့့်� Account No. များ�း�အားး�ရွေး�း�ချျယ်ပ်ါါ။

l	 Transfer Content အဆင့်�တွငွ်မ်ိိမိိလွှဲ�လို�ုသည့့်� Amount ကို�ု Transaction Amount နေ�ရာာ

တွငွ်ရ်ို�ုက်ထ်ည့့်�ပါါ။

l	 Description တွငွ်လ်ည်းး�မိိမိိဖော်�်�ပြ�လုို�သည့်�်အကြော��ာင်းး�အရာာများ�း�ကို�ုဖော်�်�ပြ�နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Continue” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (54)

l	 Confirm & Verify Stage တွင် ်“Confirm” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (55)
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l	 ထို့့��နော�ာက် ်OTP ရို�ုက်ထ်ည့်�်ရန် ်Box ကျျလာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� မိိမိိဖုုန်းး�ထဲဲသို့့��ရော�ာက်ရ်ှိိ�လာာသော�ာ OTP 

No. အားး�မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ကာာ “Submit” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

								       fig (56)

l	 ထို့့��နော�ာက် ် Result Stage ကို�ုရော�ာက်ရ်ှိိ�သွားး��မည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� Own Transfer ပြု�ုလုုပ်ခ်ြ�င်းး�

လုုပ်င်န်းး�စဉ်ပ်ြီး�း�ဆုံးး��မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (57)
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3.3.3.	Interbank Transfer ( အခြား�း�ဘဏ်သ်ို့�့� စာာရင်းး�လွှဲ�ဲပြော��ာင်းး�ခြ�င်းး� )

l	 အသုံးး��ပြု�ုသူသူည် ်ပထမဦးးစွာာ� Internet Banking သို့့�� Login ဝင်ပ်ေး�းရပါါမည် ်။

l	 Home page ဘယ်ဘ်က်အ်ပေါ်�်ထော�ာင့့်�ရှိိ� Transfer Fund button မှတစ်ဆ်င့့်� Interbank 

Transfer သို့့��သွားး��ပါါ။

fig (58)

l	 From Account, Receiver Bank, Receiver Bank Account, Branch Name, Receiver 

Name နှငှ့်�် Transaction Amount များ�း�ကို�ု ပြ�ည့့်�စုံံ�စွာာ� ဖြ�ည့့်�သွငွ်းး�ပေး�းရပါါမည်။်

l 	လို�ုအပ်သ်ော�ာ အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�ကို�ု ပြ�ည့့်�စုံံ�စွာာ� ဖြ�ည့့်�သွငွ်းး�ပြီး�း�ပါါက Continue Button ကို�ုနှိိ�ပ််

ပေး�းရပါါမည်။်

fig (59)
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l	 မိိမိိလွှဲ�ဲမည့့်� အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�မှှန်က်န်ပ်ါါက Confirm button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်။

fig (60)

l	 Confirm button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ြီး�း�ပါါက  အသုံးး��ပြု�ုသူူ၏ ဖုုန်းး �သို့့��ရော�ာက်လ်ာာသော�ာ  OTP code 

နံံပါါတ်(်၆) လုံးး��အားး�ရို�ုက်ထ်ည့်�်၍ Submit ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (61)
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l	 လုုပ်ဆ်ော�ာင်မ်ှု ုအော�ာင်မ်ြ�င်ပ်ါါက ပုံံ�တွငွ် ်ပြ�ထားး�သည်အ်တို�ုင်းး� Successful Screen ပေါ်�်လာာပါါ

မည်။်

fig (62)
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3.4	 Online Payment

3.4.1.	Mobile Top Up

l	 Mobile Top Up ပြု�ုလုုပ်ရ်န်အ်တွကွ် ်From Account တွငွ်မ်ိိမိိ Account No. ကို�ုရွေး�း�ချျယ်ပ်ါါ။

l	 Receiver Phone Number တွင်မ်ိိမိိဖြ�ည့့်�သွင်းး�လို�ုသော�ာ Phone number အားး�မှှန်က်န်စ်ွာာ�

ရို�ုက်ထ်ည့့်�ပေး�းရပါါမည်။်

l	 မိိမိိထည့့်�သွငွ်းး�မည့့်� Phone Bill Amount ကို�ု “Top Up Amount” တွင်ရ်ွေး�း�ချျယ်န်ို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Continue” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (63)

l	 Confirm & Verify Stage တွင် ်“Confirm” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (64)
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l	 ထို့့��နော�ာက် ်OTP ရို�ုက်ထ်ည့်�်ရန် ်Box ကျျလာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� မိိမိိဖုုန်းး�ထဲဲသို့့��ရော�ာက်ရ်ှိိ�လာာသော�ာ OTP 

No. အားး�မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ရို�ုက်ထ်ည့့်�ကာာ “Submit” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (65)

l	 ထို့့��နော�ာက် ် Result Stage ကို�ုရော�ာက်ရ်ှိိ�သွားး��မည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� Mobile Top Up ပြု�ုလုုပ်ခ်ြ�င်းး�

လုုပ်င်န်းး�စဉ် ်ပြီး�း�ဆုံးး��မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (66)
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3.4.2.	SKYNET BIll PYMENT (SKYNET ဘေ�လ်ပေး�းဆော�ာင်ခြ�င်းး�)

l	 အသုံးး��ပြု�ုသူူသည် ်ပထမဦးးစွာာ� Internet Banking သို့့�� Login ဝင်ပ်ေး�းရပါါမည်် 

l	 Home page ဘယ််ဘက််အပေါ်�်ထော�ာင့််�ရှိိ� Online Payment မှတှစ််ဆင့့်� Bill Payment 

သို့့��သွားး��ပါါ။

fig (67)

l	 SKYNET logo ပါါ Button အားး�နှိိ�ပ်၍် ကျျလာာသော�ာ Form တွငွ် ်Sender Account, Skynet 

Card Number, Package Name တို့့��အားး� ပြ�ည့့်�စုံံ�စွာာ� ဖြ�ည့့်�သွငွ်းး�ပြီး�း�ပါါက Continue Button 

ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (68) fig (69)
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l	 Skynet Card Number နှငှ့်�် Package Name ဖြ�ည့့်�သွင်းး�ပြီး�း�ပါါက မိိမိိပေး�းဆော�ာင်ရ်မည့့်� Bill 

Amount ပါ ါသော�ာ စာာမျျက် နှာာ�ပေါ်�်လာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�မှှန်က်န်ပ်ါါက            

Confirm button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (63)

l	 မိိမိိဘေ�လ်ပ်ေး�းဆော�ာင်မ်ည့့်�  Bill Amount နှငှ့်�်  အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�မှှန်က်န်ပ်ါါက  Confirm 

button ကို�ု နှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (71)

fig (70)
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l	 Confirm button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ြီး�း�ပါါက  အသုံးး��ပြု�ုသူ၏ူ ဖုုန်းး �သို့့��ရော�ာက်လ်ာာသော�ာ  OTP code 

နံံပါါတ်(်၆) လုံးး��အားး�ရို�ုက်ထ်ည့့်�၍ Submit ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (63)

l	 လုုပ်ဆ်ော�ာင်မ်ှုအုော�ာင်မ်ြ�င်ပ်ါါက ပုံံ�တွငွ် ်ပြ�ထားး�သည့့်�အတို�ုင်းး� Successful Screen ပေါ်�်လာာပါါ

မည်။်

fig (73)

fig (72)
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3.4.4.	Electricity Meter Bill YESC ( လျှှပ််စစ်မ်ီတီာာဘေ�လ်ပ်ေး�းဆော�ာင်ခြ�င်းး� )

l	 အသုံးး��ပြု�ုသူသူည် ်ပထမဦးးစွာာ� Internet Banking သို့့�� Login ဝင်ပ်ေး�းရပါါမည် ်။ 

l	 Home page ဘယ််ဘက််အပေါ်�်ထော�ာင့််�ရှိိ� Online Payment မှတှစ််ဆင့့်� 

	 Bill Payment သို့့��သွားး��ပါါ။

fig (74)

l	 Electricity Bill (YESC) ကို�ု နှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (74)

fig (75)
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l	 ကျျလာာသော�ာ Form တွငွ် ်Sender Account နှငှ့်�် Bill Account Number ( Bar Code) ကို�ု

မှနှ်က်န်စ်ွာာ�ဖြ�ည့်�်စွကွ်၍် Continue ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (76)

l	 Bill Account Number ( Bar Code) ဖြ�ည့့်�သွင်းး�ပြီး�း�ပါါက မိိမိိပေး�းဆော�ာင်ရ်မည့်� Bill Amount

	 ပါါသော�ာ စာာမျျက်န်ှာာ�ပေါ်�်လာာမည်ဖ်ြ�စ်ပြီး�း� အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�မှှန်က်န်ပ်ါါက Confirm button 

ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (74)

fig (77)
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l	 မိိမိိဘေ�လ်ပ်ေး�းဆော�ာင်မ်ည့်�်  Bill Amount နှငှ့့်�  အချျက်အ်လက်မ်ျား�း�မှှန်က်န်ပ်ါါက  Confirm 

button ကို�ု နှိိ�ပ်ပ်ေး�းရပါါမည်။်

fig (78)

l	 ထို့့��နော�ာက် ်မိိမိိဖုုန်းး �သို့့��ရော�ာက်လ်ာာသော�ာ  OTP Code နံံပါ ါတ်် (၆) လုံး း��အားး� ရို�ုက်ထ်ည့့်�၍        

Submit နှိိ�ပ်ပါါ။

fig (74)

fig (77)
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l	 လုုပ်င်န်းး�ဆော�ာင်ရ်ွွက်မ်ှုအုော�ာင်မ်ြ�င်ပ်ါါက Successfully Screen ပေါ်�်လာာပါါမည်။်

fig (78)
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3.5	 Configuration

3.5.1. Beneficiary Management

l	 Beneficiary အသစ်ထည့့်�သွငွ်းး�လို�ုပါါက “Add New” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (67)

l	 Beneficiary Name တွင်မ်ိိမိိထည့့်�သွငွ်းး�လို�ုသော�ာအမည်က်ို�ုထည့့်�သွငွ်းး�နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 Transaction Type များ�း�ကို�ုလည်းး�ရွေး�း�ချျယ်န်ို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 To Account တွင်မ်ိိမိိထည့့်�သွငွ်းး�လို�ုသော�ာ Beneficiary Account No. ကို�ုထည့်�်သွငွ်းး�ပါါ။

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Continue” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (68)

မှတှ်ခ်ျျက် ်:	 Transaction Type ရွေး�း�ချျယ်မ်ှုအုပေါ်�်မူူတည်၍် Receiver Information တွင်	်	

	 	 အပြော��ာင်းး�အလဲဲရှိိ�နို�င်သ်ည်။်
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l	 ထို့့��နော�ာက် ် Successful Notification ပေါ် �်လာာပါါက  Beneficiary အသစ်ထ်ည့်�်သွငွ်းး�ခြ�င်းး� 

အော�ာင်မ်ြ�င်မ်ည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (64)

l	 မိိမိိထည့့်�သွငွ်းး�ထားး�သော�ာ  Beneficiary Information များ�း�ကို�ု Beneficiary Name နေ�ရာာ

တွငွ်လ်ည်းး�ကော�ာင်းး�၊ To Account အား း�ထည့့်�သွငွ်းး�ခြ�င်းး�ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ Transaction 

Type များ�း�ကို�ု ရွေး�း�ချျယ်ခ်ြ�င်းး�ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး� ရှာာ�ဖွေ�ေနို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ် “Search” Button ကို�ုနှိိ�ပ်လ်ျှှင် ်မိိမိိရှာာ�ဖွေ�ေလို �ုသော�ာ  Beneficiary Information 

များ�း�ကျျလာာမည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (65)
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l	 ငွေ�ေလွှဲ�ဲလက်ခ်ံံသူ ူInformation များ�း�အားး�ဖျျက်သိိမ်းး�လို�ုပါါက ဖျျက်သ်ိိမ်းး�လို�ုသော�ာ Information 

ကို�ု ပုံံ�ပါါအတို�ုင်းး�ရွေး�း�ချျယ်ပ်ြီး�း� “Delete” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (66)

l	 Confirmation Box ကျျလာာပါါက “OK” Button အားး�နှိိ�ပ်ပါါ။

fig (67)
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l	 Successful Notification ပေါ် �်လာာပါါက  Beneficiary Information ဖျျက်သိိမ်းး�ခြ�င်းး� 

အော�ာင်မ်ြ�င်မ်ည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (68)
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3.5.2. Transfer Template Management

l	 မိိမိိငွေ�ေလွှဲ�ဲခဲ့့�စဉ်က်ထည့့်�သွင်းး�ထားး�သော�ာ Template ပုံံ�စံံများ�း�ကို�ုလည်းး� Template Name ဖြ�င့့်�

လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ Transaction Type များ�း�ကို�ုရွေး�း�ချျယ်ခ်ြ�င်းး�ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး�ပြ�န်လ်ည်ရ်ှာာ�ဖွေ�ေ

နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Search” Button ကို�ုနှိိ�ပ်လ်ျှှင် ်မိိမိိရှာာ�ဖွေ�ေလို�ုသော�ာ Template List များ�း�ကို�ုတွေ့�့�ရှိိ�

နို�ုင်မ်ည်ဖ်ြ�စ်ပ်ါါသည်။်

fig (69)

l	 Template List များ�း�အားး�ဖျျက်သ်ိိမ်းး�လို�ုပါါက ဖျျက်သ်ိိမ်းး�လို�ုသော�ာ Information ကို�ု ပုံံ�ပါါအတို�ုင်းး�

ရွေး�း�ချျယ်ပ်ြီး�း� “Delete” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (70)
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l	 Confirmation Box ကျျလာာပါါက “OK” Button အားး�နှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (71)

l	 Successful Notification ပေါ်�်လာာပါါက Template Information ဖျျက်သိိမ်းး�ခြ�င်းး�အော�ာင်မ်ြ�င််

မည်ဖ်ြ�စ်သ်ည်။်

fig (72)
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l	 မိိမိိရှာာ�ဖွေ�ေထားး�သော�ာ Template List များ�း�အားး�ဖယ်ရ်ှား��းလို�ပါါက “Clear” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (73)

l	 Template List ဖယ်ရ်ှား��းခြ�င်းး�ပြီး�း�ဆုံးး��မည်ဖ်ြ�စ်သည်။်

fig (74)
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3.5.2. Transfer Template Management

l	 မိိမိိငွေ�ေလွှဲ�ဲခဲ့့�စဉ်က်ထည့့်�သွင်းး�ထားး�သော�ာ Template ပုံံ�စံံများ�း�ကို�ုလည်းး� Template Name ဖြ�င့့်�

လည်းး�ကော�ာင်းး�၊ Transaction Type များ�း�ကို�ုရွေး�း�ချျယ်ခ်ြ�င်းး�ဖြ�င့့်�လည်းး�ကော�ာင်းး�ပြ�န်လ်ည်ရ်ှာာ�ဖွေ�ေ

နို�ုင်ပ်ါါသည်။်

l	 ထို့့��နော�ာက် ်“Search” Button ကို�ုနှိိ�ပ်လ်ျှှင် ်မိိမိိရှာာ�ဖွေ�ေလို�ုသော�ာ Template List များ�း�ကို�ုတွေ့�့�ရှိိ�

နို�ုင်မ်ည်ဖ်ြ�စ်ပ်ါါသည်။်

fig (69)

l	 Template List များ�း�အားး�ဖျျက်သ်ိိမ်းး�လို�ုပါါက ဖျျက်သ်ိိမ်းး�လို�ုသော�ာ Information ကို�ု ပုံံ�ပါါအတို�ုင်းး�

ရွေး�း�ချျယ်ပ်ြီး�း� “Delete” Button ကို�ုနှိိ�ပ်ပ်ါါ။

fig (70)
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