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1. Login screen

1.1 First Time Login

	 l	 Internet	Banking	ကို�ုစတင််အသုံးး��ပြု�ုသုံးမူျား�း�သုံးည််	အကောကိုးင်််ဖွငွ်််ခဲ့့်စဉ််ကို	Email/SMS	ထဲ့

သုံး�ု�	ကော���ု��ထဲး�ကောသုံးး	User	Name	နှငှ်််	Password	ကိုု�ရို�ုကို်ထဲည်််�ါ။

	 l Capcha	ကို�ုများနှ််ကိုန််စွးရို�ုကို်ထဲည်််ကော��ရ�ါများည််။

	 l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို်	“Login”	button	ကိုု�နှှု�်�ါ။

       

       fig (1)

	 l	 များမုျား	ုPhone	Number	ထဲ့သုံး�ု�ကော���ု��လားကောသုံးး	OTP No.	ကို�ုများနှ််ကိုန််စွးရို�ုကို်ထဲည်််၍	“Sub-

mit”	Button	ကိုု�နှှု�်�ါ။

       fig (2)
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l	 �ထဲများဦး�ဆုံးး��အကြိကိုမုျား်ဘဏ််များမှျားမုျားဖုွ�န််�ထဲးသုံး�ု�ကော���ု��ကောသုံးး	Password	အး�	များမုျားုအသုံးး��ပြု�ုများည်််ကို�ုယ််��ုင််	

Password	သုံး�ု�ကောပြု�းင််�ကော��ရ�ါများည််။

l Current Password	 တငွ််	 ဘဏ််များှ	 User	 ၏	 Email/SMS	 ထဲ့သုံး�ု�	 ကော����ု�ထဲး�ကောသုံးး	 

Password	ကိုု�	ရို�ုကို်ထဲည်််�ါ။

l New Password	တွင်	်များမုျားကုောပြု�းင်�်လုာ�ကောသုံးး	Password	အသုံးစက်ို�ု	ရို�ုကိုထ်ဲည်််�ါ။	Password	ကောပြု�းင်�်

ရးတငွ်လ်ာ�ုအ�က်ောသုံးး	(capital	letter,	small	letter,	special	character	&	number)	တ�ု��ါကောအးင််

ထဲး�ကော��ရ�ါများည််ပြုဖွစ်ပြီး�း�	 အန်ည််�ဆုံးး��	 ၈	 လား��များအှများ�း�ဆုံးး��အလား��	 ၂၀	 ထဲး�နှ�ုင််�ါသုံးည််။	 ဥ�များး	

(User@12345)။

l Confirm New Password	တငွ််	New Password	၌ရို�ုကို်ထဲည်််ခဲ့့်ကောသုံးး	Password	ကို�ုထဲ�်များးရို�ုကို်

ထဲည်််�ါ။

l “Save”	Button	ကိုု�နှှု�်၍	Password	ကောပြု�းင််�လာ့ပြုခဲ့င််�အဆုံးင်််ပြီး�း�ဆုံးး���ါများည််။

        fig (3)
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1.2 Next-time Login

l	 Password	 ကောပြု�းင််�လ့ာပြုခဲ့င််�အဆုံးင်််ပြီး�း�ဆုံးး���ါကိုကောန်ာကို်တစ်ကြိကိုမုျား်	 User Name	 နှငှ်််များမုျားကုောပြု�းင််�လာ့

ထဲး�ကောသုံးး	Password	ကို�ုများနှ််ကိုန််စွးရို�ုကို်ထဲည်််၍	“Login”	button	ကိုု�နှှု�်�ါ။

               

fig (4)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်များမုျား	ုPhone Number	ထဲသ့ုံး�ု�ထဲ�မ်ျားးကော����ု�လားကောသုံးး	OTP No.	ကို�ုများနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကို်		

ထဲည်််၍	“Submit”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (5)



Internet Banking Version 1.2

User Guide

At Your Service 7

l “Login”	ဝင်ပ်ြီး�း�ကောန်ာက်ို	Dashboard Page	ကို�ု	ကောအးက်ို�ါအတ�ုင်�်	ပြုများင်ရ်များည်ပ်ြုဖွစ်�ါသုံးည်။်

l “Logout”	ထဲကွိုလ်ာ�ု�ါကို	Dashboard	Page	ကောအးက်ိုဆုံးး��ရှု	“Logout”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (6)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Yes”	Button	အး�နှှု�်၍	အကောကိုးင်််များထှဲကွိုန်ှ�ုင်သ်ုံးည်။်

fig (7)
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1.3 Forgot Password

l	 Password	များမှျားတမ်ျား�ုါကို	“Forgot Password?”	ကို�ုနှှု��်ါ။

        

       

fig (8)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် Register	 ပြု�ုလာ��ရ်းတငွ်ပ်ြုဖွည်််သုံးငွ်�်ခဲ့့က်ောသုံးး	 Customer	 Information	 များ�း�ကို�ု

များနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််၍	“Submit”	button	ကို�ုနှှု��်ါ။

l	 Customer	ဖွ�န်�်ထ့ဲသုံး�ု�ကောရးကိုရ်ှုလားကောသုံးး	OTP Number အး�ရို�ုကိုသ်ုံးငွ်�်၍	“Submit” button 

ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (9)
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l Successfully Notification	ကို�လား�ါကို	 “Forgot Password”	 ကောတးင်ခ်ဲ့းပြုခဲ့င်�်ကောအးင်ပ်ြုများင််

သုံးးွ��ါများည်။်	ဘဏ်မ်ျားလှာ�ုအ�က်ောသုံးး	စစုစမ်ျားမုျား�း�	 ပြု�ုလာ��ပ်ြီး�း��ါကို	ရိုး��ဖွငွ်််ရက်ို	(၃)	ရက်ိုအတငွ်�်	

Password	အသုံးစ်အး�	အသုံးး��ပြု�ုသုံး၏ူ	ဖွ�န်�်သုံး�ု�	SMS	ပြု�န်လ်ာည်က်ော����ု�များည်	်ပြုဖွစ�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ုအခဲ့ါ	Customer	ဖွ�န်�်ထ့ဲသုံး�ု�	SMS	ကော���ု��လားကောသုံးး	Password	အသုံးစပ်ြုဖွင်််	Login	ပြု�န်လ်ာည််

ဝင်က်ောရးက်ိုနှ�ုင်မ်ျားည်ပ်ြုဖွစသ်ုံးည်။်

fig (10)
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1.4 Self Registration

l	 Self	Registration	ပြု�ုလာ��ရ်န်အ်တကွို�်ထဲများဦး�စးွ	Pre Login Page	ရှု	Self Registration 

ကို�ု	နှှု�က်ော��ရ�ါများည်။်

fig (11)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်Self Registration	ပြု�ုလာ��ရ်န်အ်တကွို	်လာ�ုအ�က်ောသုံးး	Information List	ကို�လား�ါ

များည်။်

l	 လာ�ုအ�က်ောသုံးး	အခဲ့�ကိုအ်လာကိုမ်ျား�း�ကို�ု	တစဆ်ုံးင်််ပြုခဲ့င်�်	များနှ်က်ိုန်စ်းွပြုဖွည်််သွုံးင်�်ကော��ရ�ါများည်။်

fig (12)

fig	(13)
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l	 အခဲ့�က်ိုအလာကိုမ်ျား�း�ကို�ု	ပြုဖွည်််သုံးငွ်�်ရးတငွ်	်လာ�ုအ�က်ောသုံးး	Attached File	များ�း�ကို�ု�ါ	ထဲည်််သုံးငွ်�်

ကော��ရ�ါများည်။်

l	 လာ�ုအ�က်ောသုံးး	အခဲ့�ကိုအ်လာကိုမ်ျား�း�ကို�ု	ထဲည်သ်ုံးငွ်�်ပြီး�း��ါကို	 �း�တငွ်ဝ်�ုင်�်ပြု�ထဲး�ကောသုံးး	 Term & 

Condition ကို�ု	နှှု�က်ော��ရ�ါများည်။်	ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်Next Button	ကို�ု	နှှု�က်ော��ရ�ါများည်။်

fig (13)

l	 OTP	ရို�ုကိုထ်ဲည်််ရန်	်Box	ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	များမုျားဖုွ�န်�်ထဲသ့ုံး�ု�ကောရးကိုရ်ှုလားကောသုံးး	OTP No.	အး�

များနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််ကိုး	“Submit”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (14)
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l Successfully Notification	 ကော�်လား�ါကို	 Self Registration	 ပြု�ုလာ��ပ်ြုခဲ့င်�်ကောအးင်ပ်ြုများင်မ်ျားည််

ပြုဖွစ်သုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကိုဘ်ဏ်မ်ျား	ှလာ�ုအ�က်ောသုံးး	 စးစစမ်ျားမုျား�း�	 ပြု�ုလာ��ပ်ြီး�း��ါကို	အတည်ပ်ြု�ုခဲ့�ကိုက်ို�ု	 ရိုး��ဖွငွ်််ရက်ို	

(၃)	ရကိုအ်တငွ်�်အသုံးး��ပြု�ုသုံးအူး�	Email	သုံးု��များဟု�တ	်SMS	ပြုဖွင်််	ပြု�န်လ်ာည်အ်ကော�ကိုးင်�်�ကိုး�ကော��

��ု�ကော��များည်ပ်ြုဖွစ�်ါသုံးည်။်

fig (14)
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2. Dashboard

2.1 Change Password

l	 များမုျား	ုPassword	ကောပြု�းင်�်လာလု့ာ��ါကို	Profile Icon အး�နှှု�်၍	Change Password	ကို�ုကောရး�ခဲ့�ယ််

ရများည်။်

fig (16)

l	 Current	Password	တွင်	်များမုျားထုဲး�ရှုခဲ့့က်ောသုံးး	Password	ကို�ုများနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််�ါ။

l New Password	တွင်	်များမုျားကုောပြု�းင်�်လာ�ုကောသုံးး	Password	အသုံးစ်ကို�ု	ရို�ုကိုထ်ဲည်််�ါ။

l Confirm New Password	တွင်	်New	Password	၌ရို�ုကိုထ်ဲည်််ခဲ့့က်ောသုံးး	Password	ကို�ုထဲ�မ်ျားး

ရို�ုကိုထ်ဲည်််�ါ။

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Save”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (17)
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l Change Password Successfully	ဆုုံး�ကောသုံးး	Notification	ကော�်လား�ါကို	Password	အသုံးစ်

ကောပြု�းင်�်လာသ့ုံးးွ�များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (18)
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2.2 Change Theme

l	 များမုျားနုှစှသ်ုံးကိုရ်း	Theme	ကောပြု�းင်�်လာလု့ာ��ါကို	Profile Icon	အး�နှှု�်၍	Change Theme	ကို�ု

ကောရး�ခဲ့�ယ်ရ်များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (19)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်Change Theme	တွင်က်ောရး�ခဲ့�ယ်၍်ကောပြု�းင်�်လာန့ှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

fig (20)
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2.3 Change Username

l	 များမုျားနုှစှသ်ုံးကိုရ်း	Username	ကောပြု�းင်�်လာလု့ာ��ါကို	Profile Icon	အး�နှှု�်၍	Change Username 

ကို�ုကောရး�ခဲ့�ယ်ရ်များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (21)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်များမုျားကုောပြု�းင်�်လုာ�ကောသုံးး	Username အး�ရို�ုကိုထ်ဲည်််၍	“Save”	button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (22)
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l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်OTP	ရို�ုကိုထ်ဲည်််ရန်	်Box	ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	များမုျားဖုွ�န်�်ထဲသ့ုံး�ု�ကောရးကိုရ်ှုလားကောသုံးး	OTP 

No.	အး�များနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််ကိုး	“Submit”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (23)

l Successfully Notification	 ကော�်လား�ါကို	 Username	 ကောပြု�းင်�်လာပ့ြုခဲ့င်�်ကောအးင်ပ်ြုများင်မ်ျားည််

ပြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (24)
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2.4 Favorite Function

l	 Dashboard	ကော�်တငွ်	်Favorite Functions	များ�း�လာည်�်	Update	ပြု�ုလာ��်နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ည်းဘက်ိုရှု	“Update Menu”	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (25)

l	 များမုျား	ု Favorite	 ထဲး�လုာ�ကောသုံးး	 Functions	 များ�း�အး�	 “Add Favorite”	 Button	 ကို�ုနှှု�၍်	 

Update	ပြု�ုလာ��်နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

fig (26)
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3. Left-Menu Functions

3.1 Information Inquiry

3.1.1. Account List

l	 များမုျားစုစက်ောဆုံး��ကိုည်််ရုိုလာ�ုကောသုံးး	Account	များ�း�ကို�ု	Account List	တွင်က်ောရး�ခဲ့�ယ်�်ါ။

l	 များမုျား	ုAccount	Number	အပြု�ည်််အစး�ကို�ု	သုံးရုှုလာ�ု�ါကို	“Copy”	Button	ကို�ုနှှု�၍်	Note	ထဲ့

တငွ်	်Paste ခဲ့�ကိုး	�ကိုည်််ရုိုနှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

fig (27)

l	 များမုျားအုကောကိုးင်််၏အကောသုံး�စတုအ်ခဲ့�ကိုအ်လာကိုမ်ျား�း�ကို�ု	Account Number (Hyperlink)	အး�

နှှု�၍်	�ကိုည်််ရိုနုှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

 fig (28)
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3.1.2. Login History

l Login History	တွင်မ်ျားမုျားနုှစှသ်ုံးကိုရ်း	ကိုးလာအ��ုင်�်အပြုခဲ့း�အး�	ကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြီး�း�	Login ၀င်က်ောရးကို်

ထဲး�ကောသုံးး	များတှတ်များ�်အး�	�ကိုည်််နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

fig (29)
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3.1.3. User Information

l User Information Menu	 ကောအးက်ိုတငွ်	် “Edit User Information”	 Button	အး�နှှု�်၍	

များမုျား၏ု	User Information	များ�း�ကို�ု	Edit	လာ��န်ှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

fig (30)

l	 Edit	User	Information	Page	တွင်	်Profile Picture	နှငှ်််	Burmese Name	ကို�ုသုံးးပြု�င်ဆ်ုံးင််

နှ�ုင်မ်ျားည်ပ်ြုဖွစပ်ြီး�း�	အခဲ့�ကိုအ်လာကိုမ်ျား�း�ပြု�င်ဆ်ုံးင်ပ်ြီး�း��ါကို “Save”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။	ထဲ�ု�ကောန်ာကို်	

User Information Page သုံးု��	ပြု�န်က်ောရးက်ိုသုံးးွ�များည်ပ်ြုဖွစသ်ုံးည်။်

fig (31)
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3.1.4. Transaction History

l	 Transaction	History	တွင်	်များမုျား၏ုကောင်လွာဲ့လာ��င််န်�်စဉ်န််း�ါတပ်ြုဖွင်််ကောသုံးးလ်ာည်�်ကောကိုးင်�်၊	Status 

ကောန်ရးတငွ်က်ောရး�ခဲ့�ယ်၍်	 ကောသုံးးလ်ာည်�်ကောကိုးင်�်၊	 ကောင်လ့ဲွာခဲ့့သ်ုံးည်််	 Account Number	 ပြုဖွင်််

လာည်�်ကောကိုးင်�်၊	လာက်ိုခဲ့းခဲ့့်သုံးည်််	Account Number	ပြုဖွင်််လာည်�်ကောကိုးင်�်၊	Date	အး�ကောရး�ခဲ့�ယ််

ပြုခဲ့င်�်ပြုဖွင်််လာည်�်ကောကိုးင်�်၊	Transaction Type	ပြုဖွင်််လာည်�်ကောကိုးင်�်	ကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြီး�း�လာှင်	်“Search” 

Button	အး�နှှု�၍်	ကောင်လွာဲ့ခဲ့့သ်ုံးည်််လာ��င််န်�်စဉ်မ်ျား�း�ကို�ုသုံးရုှုနှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

fig (32)
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3.2 Special Transfer

3.2.1. Schedule Transfer

l	 Schedule	Transfer	 ပြု�ုလာ��ရ်န်အ်တကွို	်Special Transfer Menu ကောအးက်ိုရှု	Schedule 

Transfer	ကို�ုနှှု��်ါ။

l	 Schedule	Transfer	ကို�ု	ပြု�ုလာ��ရ်န်အ်တကွို	်“Add New”	Button	ကို�ုနှှု�က်ော��ရ�ါများည်။်

fig (33)

l	 �း�တငွ်ပ်ြု�ထဲး�သုံးည်််အတ�ုင်�်	Schedule Name	နှငှ်််	Transaction List	ကို�ုထဲည်််ကော��ရ�ါများည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်Schedule Detail	ကို�ုသုံးတမ်ျားတှက်ော��ရ�ါများည်။်

l	 အခဲ့�က်ိုအလာကိုထ်ဲည်််ပြီး�း��ါကို	“Continue” Buttonကို�ုနှှု�က်ော��ရ�ါများည်။်

fig (34)
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l	 Continue	ကို�ု	နှှု�ပ်ြီး�း��ါကို	Transfer Information	နှငှ်််	Content	ကို�ု	ပြုဖွည်သ်ုံးငွ်�်ကော��ရ�ါများည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် များမုျားပုြုဖွည်််သုံးငွ်�်ထဲး�ကောသုံးး	 အခဲ့�ကိုအ်လာကိုမ်ျား�း�ကို�ု	 များနှ်က်ိုန်စ်းွစစက်ောဆုံး�ပြီး�း��ါကို	

“Continue”	Button	ကို�ုနှှု�က်ော��ရ�ါများည်။်

fig (35)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် OTP	 ရို�ုကိုထ်ဲည်််ရန်	် Box	 ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	 များမုျားဖုွ�န်�်ထဲသ့ုံး�ု�ကောရးကိုရ်ှုလားကောသုံးး	

OTP No.	အး�မှျားန်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််ကိုး	“Submit”	button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (36)
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l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် Result Stage ကို�ုကောရးကိုရ်ှုသုံးးွ�များည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	 Schedule Transfer	 ပြု�ုလာ��ပ်ြုခဲ့င်�်

လာ��င််န်�်စဉ်ပ်ြီး�း�ဆုံးး��များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (37)

l	 များမုျားထုဲည်််သုံးငွ်�်ထဲး�ကောသုံးး	 Schedule Information	 များ�း�ကို�ု	 Schedule	 Name	 ကောန်ရးတွင််

လာည်�်ကောကိုးင်�်၊	 Transaction Name	 များ�း�ကို�ု	 ကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြုခဲ့င်�်ပြုဖွင်််လာည်�်ကောကိုးင်�်	 ရးှကောဖွနွှ�ုင််

�ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Search”	button	ကို�ုနှှု�လ်ာှင်	်များမုျားရုးှကောဖွလုွာ�ကောသုံးး	Schedule Information	များ�း�

ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (38)
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l	 Schedule	Transaction	များ�း�အး�ဖွ�က်ိုသုံးမုျား�်လာ�ု�ါကို	ဖွ�ကိုသ်ုံးမုျား�်လာ�ုကောသုံးး	Information	ကို�ု	�း�

�ါအတ�ုင်�်ကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြီး�း�	“Delete”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (39)

l	 Confirmation	Box	ကို�လား�ါကို	“OK”	Button	အး�နှှု�်�ါ။

fig (40)
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l	 Successful	notification	ကော�်လား�ါကို	Schedule Information	ဖွ�က်ိုသုံးမုျား�်ပြုခဲ့င်�်ကောအးင်ပ်ြုများင််

များည်ပ်ြုဖွစသ်ုံးည်။်			

fig (41)
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3.3 Transfer

3.3.1. Internal Transfer

l	 Internal	Transfer	ပြု�ုလာ��်ရန်အ်တကွို	်From Account	တငွ်မ်ျားမုျား	ုAccount No.	ကို�ုကောရး�ခဲ့�ယ်�်ါ။

l	 To	Account	တွင်မ်ျားမုျားကုောင်လွာဲ့လာ�ုသုံး၏ူ	Account No.	ကို�ုများနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််ပြီး�း�လာှင်	်Receiver Name 

တငွ်	်ကောင်လွာကိုခ်ဲ့းသုံး၏ူအများည်က်ော�်လားများည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

l	 Transfer	Content	အဆုံးင်််တငွ်မ်ျားမုျားလုာဲ့လာ�ုသုံးည်််	Amount ကို�ု	Transaction Amount	ကောန်ရးတွင်ရ်ို�ုကို်

ထဲည်််�ါ။

l	 Description	တွင်လ်ာည်�်များမုျားကုောဖွးပ်ြု�လာ�ုသုံးည်််အကော�ကိုးင်�်အရးများ�း�ကို�ုကောဖွးပ်ြု�နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Continue”	button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (42)

l Confirm & Verify Stage တငွ် ်“Confirm”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (43)
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l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်OTP	ရို�ုကိုထ်ဲည်််ရန်	်Box	ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	များမုျားဖုွ�န်�်ထဲသ့ုံး�ု�ကောရးကိုရ်ှုလားကောသုံးး	OTP 

No.	အး�များနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််ကိုး	“Submit”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (44)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် Result Stage	 ကို�ုကောရးကိုရ်ှုသုံးးွ�များည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	 Internal Transfer	 ပြု�ုလာ��ပ်ြုခဲ့င်�်

လာ��င််န်�်စဉ်ပ်ြီး�း�ဆုံးး��များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (45)
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l	 ကောင်လွာဲ့လာကိုခ်ဲ့းသုံးအူများည်က်ို�ု	Save	ထဲး�လုာ��ါကို	“Save beneficiary” Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (46)

l Beneficiary Name	တွင်မ်ျားမုျားထုဲး�လာ�ုကောသုံးးကောင်လွာဲ့လာကိုခ်ဲ့းသုံးအူများည်က်ို�ုရို�ုကိုထ်ဲည်််နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Save” Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (47)
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l Successfully Notification	ကော�်လား�ါကို	ကောင်လ့ဲွာလာကိုခ်ဲ့းသုံးအူများည်ထ်ဲည်််သုံးငွ်�်ပြုခဲ့င်�်ကောအးင်ပ်ြုများင််

များည်ပ်ြုဖွစသ်ုံးည်။်

fig (48)

l	 များမုျားကုောင်လွာဲ့ခဲ့့သ်ုံးည်််	Template �း�စးအး�သုံးမုျား�်ဆုံးည်�်လာ�ု�ါကို “Save Template”	Button	ကို�ုနှှု�်

�ါ။

fig (49)
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l	 Template	Name	တငွ်မ်ျားမုျားသုုံးမုျား�်ဆုံးည်�်လာ�ုကောသုံးး	Template	အများည်က်ို�ုရို�ုကိုထ်ဲည်််နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Save”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (50)

l Successfully Notification	 ကော�်လား�ါကို	 Template	 သုံးမုျား�်ဆုံးည်�်ပြုခဲ့င်�်ကောအးင်ပ်ြုများင်မ်ျားည််

ပြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (51)
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l	 Transaction	Receipt	သုံးမုျား�်ဆုံးည်�်လုာ��ါကို	“Print Receipt”	Buttonကို�ုနှှု��်ါ။

fig (52)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်�း�တငွ်ပ်ြု�ထဲး�သုံးည်််အတ�ုင်�်	 Page	၏ဘယ်ဘ်ကိုအ်ပြုခဲ့များ�်တငွ်	်Receipt	 ကော�်လား

များည်ပ်ြုဖွစပ်ြီး�း�	ဘယ်ဘ်ကိုအ်ပြုခဲ့များ�်တငွ်	်များမုျား	ုSave	လာ�ုကောသုံးး	option	ကို�ုကောရး�ကိုး	“Save” Button 

ကို�ုနှှု�၍်သုံးမုျား�်ဆုံးည်�်နှ�ုင်မ်ျားည်ပ်ြုဖွစသ်ုံးည်။်

fig (53)
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3.3.2. Own Transfer

l	 Own	Transfer	ပြု�ုလာ��ရ်န်အ်တကွို	်From Account	နှငှ်််	To Account	ကောန်ရးတွင်မ်ျားမုျားလုာဲ့လာ�ု

သုံးည်််	Account No.	များ�း�အး�ထဲၐထဲၐကောရး�ခဲ့�ယ်�်ါ။

l Transfer Content အဆုံးင်််တငွ်မ်ျားမုျားလုာဲ့လာ�ုသုံးည်််	Amount	ကို�ု	Transaction Amount	ကောန်ရး

တငွ်ရ်ို�ုကိုထ်ဲည်််�ါ။

l Description တငွ်လ်ာည်�်များမုျားကုောဖွးပ်ြု�လုာ�သုံးည်််အကော�ကိုးင်�်အရးများ�း�ကို�ုကောဖွးပ်ြု�နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Continue”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (54)

l	 Confirm	&	Verify	Stage	တွင်	်“Confirm”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (55)
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l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်OTP	ရို�ုကိုထ်ဲည်််ရန်	်Box	ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	များမုျားဖုွ�န်�်ထဲသ့ုံး�ု�ကောရးကိုရ်ှုလားကောသုံးး	OTP 

No.	အး�များနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််ကိုး	“Submit”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

        fig (56)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် Result Stage	 ကို�ုကောရးကိုရ်ှုသုံးးွ�များည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	 Own Transfer	 ပြု�ုလာ��ပ်ြုခဲ့င်�်

လာ��င််န်�်စဉ်ပ်ြီး�း�ဆုံးး��များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (57)
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3.4 Online Payment

3.4.1. Mobile Top Up

l	 Mobile	Top	Up	ပြု�ုလာ��ရ်န်အ်တကွို	်From Account	တငွ်မ်ျားမုျား	ုAccount No. ကို�ုကောရး�ခဲ့�ယ်�်ါ။

l Receiver Phone Number	တွင်မ်ျားမုျားပုြုဖွည်််သွုံးင်�်လာ�ုကောသုံးး Phone number	အး�မှျားန်က်ိုန်စ်းွ

ရို�ုကိုထ်ဲည်််ကော��ရ�ါများည်။်

l	 များမုျားထုဲည်််သုံးငွ်�်များည်််	Phone	Bill	Amount	ကို�ု	“Top Up Amount”	တွင်က်ောရး�ခဲ့�ယ်န်ှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို ်“Continue”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (58)

l	 Confirm	&	Verify	Stage	တွင်	်“Confirm”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (59)



Internet Banking Version 1.2

User Guide

At Your Service 37

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်OTP	ရို�ုကိုထ်ဲည်််ရန်	်Box	ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	များမုျားဖုွ�န်�်ထဲသ့ုံး�ု�ကောရးကိုရ်ှုလားကောသုံးး	OTP 

No.	အး�များနှ်က်ိုန်စ်းွရို�ုကိုထ်ဲည်််ကိုး	“Submit” Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (60)

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် Result	 Stage	 ကို�ုကောရးကိုရ်ှုသုံးးွ�များည်ပ်ြုဖွစ်ပြီး�း�	 Mobile Top Up	 ပြု�ုလာ��ပ်ြုခဲ့င်�်

လာ��င််န်�်စဉ်	်ပြီး�း�ဆုံးး��များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (61)
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3.5 Configuration

3.5.1. Beneficiary Management

l	 Beneficiary	အသုံးစ်ထဲည်််သုံးငွ်�်လာ�ု�ါကို	“Add New”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (62)

l	 Beneficiary	Name	တွင်မ်ျားမုျားထုဲည်််သုံးငွ်�်လာ�ုကောသုံးးအများည်က်ို�ုထဲည်််သုံးငွ်�်နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l Transaction Type	များ�း�ကို�ုလာည်�်ကောရး�ခဲ့�ယ်န်ှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 To	Account	တွင်မ်ျားမုျားထုဲည်််သုံးငွ်�်လာ�ုကောသုံးး	Beneficiary Account No.	ကို�ုထဲည်််သုံးငွ်�်�ါ။

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Continue”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (63)

များတှခ်ဲ့�ကို	်:	 Transaction	Type	ကောရး�ခဲ့�ယ်မ်ျားအုကော�်မူျားတည်၍်	Receiver Information	တွင်	်	

	 	 အကောပြု�းင်�်အလာရ့ှုနုှ�င်သ်ုံးည်။်
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l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် Successful Notification	 ကော�်လား�ါကို	 Beneficiary	 အသုံးစထ်ဲည်််သုံးငွ်�်ပြုခဲ့င်�်	

ကောအးင်ပ်ြုများင်မ်ျားည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (64)

l	 များမုျားထုဲည်််သုံးငွ်�်ထဲး�ကောသုံးး	 Beneficiary	 Information	 များ�း�ကို�ု	 Beneficiary Name	 ကောန်ရး

တငွ်လ်ာည်�်ကောကိုးင်�်၊	 To	 Account	 အး�ထဲည်််သုံးငွ်�်ပြုခဲ့င်�်ပြုဖွင်််လာည်�်ကောကိုးင်�်၊	 Transaction 

Type များ�း�ကို�ု	ကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြုခဲ့င်�်ပြုဖွင်််လာည်�်ကောကိုးင်�်	ရးှကောဖွနွှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	် “Search” Button	ကို�ုနှှု�လ်ာှင်	် များမုျားရုးှကောဖွလွာ�ုကောသုံးး	 Beneficiary Information 

များ�း�ကို�လားများည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (65)
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l	 ကောင်လွာဲ့လာကိုခ်ဲ့းသုံး	ူInformation	များ�း�အး�ဖွ�က်ိုသုံးမုျား�်လာ�ု�ါကို	ဖွ�ကိုသ်ုံးမုျား�်လာ�ုကောသုံးး	Information 

ကို�ု	�း��ါအတ�ုင်�်ကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြီး�း�	“Delete”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (66)

l	 Confirmation	Box	ကို�လား�ါကို	“OK”	Button	အး�နှှု�်�ါ။

fig (67)
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l Successful Notification	 ကော�်လား�ါကို	 Beneficiary Information ဖွ�က်ိုသုံးမုျား�်ပြုခဲ့င်�်	

ကောအးင်ပ်ြုများင်မ်ျားည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (68)
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3.5.2. Transfer Template Management

l	 များမုျားကုောင်လွာဲ့ခဲ့့စ်ဉ်က်ိုထဲည်််သွုံးင်�်ထဲး�ကောသုံးး	Template	�း�စးများ�း�ကို�ုလာည်�်	Template Name	ပြုဖွင်််

လာည်�်ကောကိုးင်�်၊	Transaction Type	များ�း�ကို�ုကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြုခဲ့င်�်ပြုဖွင်််လာည်�်ကောကိုးင်�်ပြု�န်လ်ာည်ရ်းှကောဖွွ

နှ�ုင်�်ါသုံးည်။်

l	 ထဲ�ု�ကောန်ာကို	်“Search”	Button	ကို�ုနှှု�လ်ာှင်	်များမုျားရုးှကောဖွလွာ�ုကောသုံးး	Template List	များ�း�ကို�ုကောတ�ွရှု

နှ�ုင်မ်ျားည်ပ်ြုဖွစ�်ါသုံးည်။်

fig (69)

l	 Template	List	များ�း�အး�ဖွ�ကိုသ်ုံးမုျား�်လာ�ု�ါကို	ဖွ�ကိုသ်ုံးမုျား�်လာ�ုကောသုံးး	Information	ကို�ု	�း��ါအတ�ုင်�်

ကောရး�ခဲ့�ယ်ပ်ြီး�း�	“Delete”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (70)
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l	 Confirmation	Box	ကို�လား�ါကို	“OK” Button	အး�နှှု��်ါ။

fig (71)

l	 Successful	Notification	ကော�်လား�ါကို	Template Information ဖွ�က်ိုသုံးမုျား�်ပြုခဲ့င်�်ကောအးင်ပ်ြုများင််

များည်ပ်ြုဖွစသ်ုံးည်။်

fig (72)
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l	 များမုျားရုးှကောဖွထွဲး�ကောသုံးး	Template	List	များ�း�အး�ဖွယ်ရ်းှ�လုာ��ါကို	“Clear”	Button	ကို�ုနှှု��်ါ။

fig (73)

l	 Template	List	ဖွယ်ရ်းှ�ပြုခဲ့င်�်ပြီး�း�ဆုံးး��များည်ပ်ြုဖွစ်သုံးည်။်

fig (74)
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